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☆受付方法 第三者委員 12件
苦情受付担当 0件
みんなの声 1件
その他 0件

☆相談件数 13件
利用者 13件
家 族 0件

（平成２６年１０月１日～平成２６年１１月３０日）

件 数(一人が複数の場合あり) 件数 件 数(一人が複数の場合あり) 件数

近況報告(ＧＨでの生活、家庭での生活、

ケガについて)
3 地元の話 1

行事、旅行を楽しみにしている 4 家族について(近況) 2

外出がしたい 1 ふたばをやめて就職したい 1

スタッフの対応について（態度が悪い） 1 他利用者の不満 1

歌をうたう、絵を描く、パズルを行う

（第三者委員さんと一緒に）
3

三成裕治さん

センターふたば 生活支援員
菖蒲 奈々

広報委員会
黒田、河井、土江

１２月１９日（金）新棟
のホールにて上棟式を行い
ました。利用者の方を含む
総勢３５名が参加し、今後
の工事の安全を祈念しまし
た。
その後、希望する利用

者の方とスタッフは建物
外からふたば居住棟の見
学をしました。

２０１４年もあっという
間に終わり、２０１５年が
やってきました。今年一年
も皆さんにとって素敵な年
になりますように。
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１１月２６日（水）、鳥取カニツアー
へ総勢２８名で出掛けました。バスの中
では、カニ料理の話をしたり、窓から見
える紅葉を楽しみながら向かいました。
砂丘センターに到着後、昼食を食べまし
た。カニのちらし寿司やカニ鍋等沢山の
カニ料理が並んでおり、どれから食べよ
うかと皆さん迷っておられました。なか
でも茹でカニは身が詰まっており、甘く
てとても美味しかったです。皆さん、
「お腹いっぱい」と満足しておられまし
た。砂の美術館では、テーマが「ロシア
編」という事でわくわくしながら中へ入
りました。別世界へ来たようなそんな気
持ちになる作品が並んでおりとても楽し
めました。
皆さんからまた行きたいとの感想もあ

り良い旅行となりました。

センターふたば生活支援員 今岡 のどか

１１月１８日（火）、広島県安佐動物園へ
日帰り旅行に出掛けました。天気にも恵まれ、
道中では所々で紅葉を見ることが出来ました。
園内は広々としており、たくさんの動物た

ちをゆっくりと見て回ることが出来ました。
間近で見る動物はとても迫力があり、驚かれ
る方もおられました。また、動物の可愛さに
自然と笑顔になり、普段とは違った表情を見
ることが出来ました。

わかば支援スタッフ 三島 ひかる
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『ふたばショップ』では、飲料・食品をはじめ、切手・印紙類、ふた
ば園で制作したオリジナル商品や農産物等をご用意させていただいてお
ります。また、他施設で作られたお菓子や工芸品の取り扱いもさせてい
ただき、賑やかな雰囲気となっております。
昼食時に合わせてお食事処光から届けられるお弁当は、庁舎内の職員、

近隣の方々にも大好評で「美味しい」と喜んでいただき、私たちも大変
嬉しく思っております。
また『喫茶だんだん』では、メインメニューの有機栽培コーヒーを光

サイフォン方式により、一杯ずつ心を込めて入れさせていただいており
ます。ほかにも、紅茶やジュース、ケーキ、トースト等ご用意していま
す。今後も新たなメニューを考えておりますのでご期待ください！
みなさん、是非ふたばショップ・喫茶だんだんに遊びに来てください。

お待ちしております！

１０月２９日（水）から１１月６日
（木）の９日間、海外視察研修として
イタリアに行かせていただきました。
イタリアの文化に触れ、刺激を受け

つつ、改めて、日本の文化の素晴らし
さを感じることができました。また、
同行したツアーの皆さんとのふれあい
も楽しい思い出の一つになりました。
これからも一期一会を大事にしたい

と思いました。貴重な経験をさせてい
ただきましたことを心から感謝致しま
す。ありがとうございました。

ふたば主任支援スタッフ 松村 由美子
ふたば副主任支援スタッフ 内田 絵里子

お問い合わせ先 ＴＥＬ・ＦＡＸ （０８５３）２４－７３４３ 玉木 浩治

１１月２１日（金）長浜小
学校の３年生と交流会を行い
ました。児童のみなさんがソー
ラン節を披露してくださり、
とても楽しい時間を過ごされ
ました。

１２月７日（日）、総勢１２３名で育成
会のクリスマス会を今市コミュニティーセ
ンターで行いました。出雲ライオンズクラ
ブ様の出し物としてカミアリージャーのショー
をしてくださり、アルページュ様にはクリ
スマスソングを歌っていただきました。最
後にはサンタクロースも登場し、とても楽
しいクリスマス会でした。

１１月２２日（土）、
東広島運動公園にて
中国地区親善球技大
会が行われ、淀谷正
和さんがフライング
ディスク（ディスタ
ンス、アキュラシー
競技）にそれぞれ参
加されました。初め
ての参加で緊張して
おられましたが、一
生懸命頑張っておら
れました。
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１０月２８日（水）・
２９日（木）に総勢３０
名で大阪一泊旅行に出掛
けました。
２日間ＵＳＪで色々な

アトラクションに乗った
り、パレードを見物した
り普段できない体験を沢
山され、皆さん良い表情
で楽しまれました。

ふたば支援スタッフ
山根 健介

１２月４日（木）出雲市平田町にある料亭
ほり江にて、わかばクリスマス会を行いまし
た。当日はイオン出雲天神店から２名のスタッ
フの方にお越しいただき、皆さんと一緒に会
食など楽しまれました。
中庭のある広い部屋で皆さんくつろいでお

られ、クリスマスソング披露のほか、今年は
各作業班からの出し物があり、おおいに楽し
みました。出し物のあとには、サンタクロー
スにふんしたイオン出雲天神店社員の方から
一人ひとり名前を呼ばれ笑顔でプレゼントを
受け取りました。毎年心温まるクリスマスプ
レゼントをありがとうございました。

わかば副主任支援スタッフ 松田 尚子

わかば支援スタッフ 神門 寛之

１２月１１日（木）アクアスへ日帰り旅行に出掛けました。
出発時はあいにくの天気でしたがアクアスに到着する頃には、利用者の方を歓迎するかの様に
雨もあがり、館内ではシロイルカショーのバブルリング等に歓声をあげたり、普段見ることの
ない魚たちを興味深く眺められ楽しい一日を過ごされました。


